
แนวทางการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ/One Stop Service 
 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผู้รับผิดชอบ 
จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้า 
การดำเนินคดี 

-จุดประชาสัมพันธ์ต้องจัดให้มเีจ้าหน้าท่ีประชาสมัพันธ์เพื่อติดต่อประสานงานในเบื้องต้น โดย 
กำหนดแผ่นป้ายแสดงตารางเวรผู้ปฏิบัติพร้อมเบอร์โทรศัพท์ท่ีสามารถติดต่อได้ 
-ต้องจัดช่องทางท่ีสามารถให้ประชาชนสามารถสอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดีได้และมีการ 
ประชาสมัพันธ์ในห้อง One Stop Service 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง 
ผู้ควบคุม  
จนท.รับผิดชอบ 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ต้องตดิตั้งให้ประชาชนได้เห็นชัดเจน เพื่อสามารถเข้าติดต่อราชการได้ 
รวดเร็ว ที่จดุห้อง One Stop Service 

จนท.รับผิดชอบ 

- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่  

ป้ายพันธะสัญญา ต้องจัดให้มีป้ายพันธะสัญญาตดิตัง้ให้ประชาชนได้เห็นชัดเจนที่จุดหอ้ง One Stop Service และ 
มีประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์หน่วย 

จนท.รับผิดชอบ 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ภาพป้าย No Gift Policy ต้องจัดให้มีป้าย No Gift Policy ติดไว้ท่ีจดุห้องOne Stop Service ให้ประชาชนเห็นชัดเจนเพื่อ 
แสดงเจตจำนงของหัวหน้าสถานีในการไม่รับของขวัญของกำนัล 

จนท.รับผิดชอบ 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ภาพป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือ 
การให้บริการ 

จัดให้มีป้ายประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนDownload คู่มือการให้บรกิาร ติดที่จุดห้อง One Stop 
Service ให้ประชาชนทราบคู่มือประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ของสถาน ี

 
จนท.รับผิดชอบ 

- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่  
ภาพการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การ 
ให้บริการประชาชน 

ณ จุดบริการ สถานีจดับริการน้ำดืม่ สำหรับ ประชาชนมีที่น่ังพักระหว่างรอติดต่อราชการ มีบริการ 
อินเตอร์เนต็ WIFI ฟรีสำหรับประชาชน 

จุดบริการมีการติดต้ังให้รับชมช่องสถานีโทรทัศน์สำนักงานตำรวจแห่งชาติเพ่ือทราบข้อมูลข่าวสาร 
ของตำรวจ จัดห้องน้ำ ชาย หญงิและผู้พิการที่สะอาด มีบริการอกัษรเบล สำหรับผู้พิการทาง 
สายตา และมีที่จอดรถ สำหรับประชาชนผู้มาตดิต่อราชการที่เพียงพอ 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง 
ผู้ควบคุม  
จนท.รับผิดชอบ 

- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 



๒) การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏบิัติงานของสถานีตํารวจนครบาลและสถานีตํารวจภูธร ให้กับผู้มารับบริการได้รับทราบ 
 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
 - ภาพป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 

- ภาพป้ายพันธะสัญญา 
- (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบรูณ์ไม่ชํารุด ปรับปรุงข้อมลู ให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ) 
- ภาพป้าย No Gift Policy 
- ภาพป้ายประชําสัมพันธ ์Download คู่มือการให้บริการ 
- ภาพการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
- ภาพกิจกรรม หรือรายงานการประชุม การมอบหมาย เจ้าภาพ/ผูร้บัผิดชอบ การยกระดับการ 
เผยแพร่ข้อมลู สาธารณะ (OIT) 
- ภาพการประชุมกํากับติดตามโดยหัวหน้าสถานีตำรวจ 

 

 
พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง 
ผู้ควบคุม 
จนท.รับผิดชอบ 

- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การปรับปรุง และจัดทำเว็บไซต์ 

๑.การปรับปรุงระบบการทำงาน 1. การนําเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน จัดทําชองทาง E-Service รวบรวมชองทางการให 
บริการออนไลนตามที่สํานักงานตำรวจออนไลน์ ณ สํานักงาน สถานีตำรวจภูธรอ่าวนาง 

1. เจ้าหน้าท่ีไอทีหรือแอดมินเว็บไซต์จัดทํา 
ช่องทาง E-Service 
2. สารวัตรอํานวยการรวบรวมข้อมูลรายงาน 
ให้ผู้กำกับการทราบเพ่ือปรับปรุงพัฒนาต่อไป 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 2.การเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอ เขามามสีวนรวมในการปรบัปรุงพัฒนาการ 
ดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการดวย โดยจัดทําชองทาง Q&A และชองทางรับฟง 
ความคิดเห็น ผานทางเว็บไซต ์ สถานีตำรวจภูธรอ่าวนางโดยนําความคิดเห็นมาปรับปรุงการ 
ดําเนินงานใหมีความโปรงใสและดีย่ิงข้ึน 

เจ้าหน้าที่ผู ้ร ับผิดชอบ จัดทำช่องทางรับฟัง 
ความคิดเห็นหรือการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เพ่ือนำมาปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ 

 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา 

/ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

▪ การกำกับติดตาม การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 

๑.การเผยแพร่สาธารณะ หัวหน้างานแต่ละสายงาน ควบคมุและติดตามการปฏิบัติงาน การรวบรวมข้อมูล และ การสรุปผล 
รวมทั้ง สรุปปัญหา อุปสรรค เพื่อรวบรวมเสนอให้กับหัวหน้าสถานีตำรวจ ทราบ 
และหาแนวทางการแกไ้ขพัฒนา ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

หัวหน้างานแต่ละสายงาน ผู้ควบคุม 

เจ้าหน้าที ่ธ ุรการแต่ละสายงาน จัดทำ 

ข้อมูล 



๓) ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O1 โครงสร้าง อัตรากำลัง และข้อมูล 
ผู้บริหาร 

แสดง โครงสร้างอัตรากำลัง ข้อมลูผู้บริหาร ที่มีข้อมลูเป็นปจัจุบัน เพื่อให้ประชาชนทราบว่าแต่ละ 
งานประกอบด้วยลักษณะงานใด โดยสอดคลองกับภารกจิของแต่ละงานตามการมอบหมายงาน 
ของสถานีตำรวจ 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.จัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 

O2 การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการ 
ดำเนินงาน 

การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงาน 
• การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการดำเนินงานของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

โดยเริ่มเผยแพรต่ั้งแต่ เดือนตุลาคม ๒๕๖๖ 
• มีช่องทางการเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บไซต์หลักของสถานีตำรวจ  และสื่อสังคมออนไลน์ ได้แก่ 
• Facebook หรือ Line เป็นต้น ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยังเว็บไซต์หลักของสถานีตำรวจได้ 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.จัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 

O3 กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
• ข้อมูลกฎหมายท่ีมีการบังคับใช้ของสถานี 
ตำรวจ โดยมีการจัดเป็นหมวดหมู ่ง่ายต่อการค้นหา 
หมายเหตุ : กรณีมีกฎหมายท่ีบังคับใช้เป็น 
จำนวนมาก ควรมีกกหมายท่ีประชาชนต้องรู้/ควรรู้เปิดเผยก่อน 
• แนวทางการปฏิบัติตามกฎหมาย 
- แนวปฏิบัติในการจับหรือค้น 
- มาตรการป้องกันการแทรกแซงการใช้ดุลยพินิจ 
- แนวปฏิบัติในการใช้ดุลพินิจไม่รับคำร้องทุกข์ในคดีอาญา 
- แนวปฏิบัติในการสอบปากคำของพนักงานสอบสวน 
-สิทธิของผู้เสียหายหรือเหย่ืออาชญากรรมและสิทธิผู้ต้องหา 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.จัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
O4 คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ี คู่มือการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ี 

• ข้อมูลเกี่ยวกับคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจของแตล่ะสายงาน (งานอำนวยการ 
งานป้องกันปราบปราม งานจราจร งานสืบสวน และงานสอบสวน) พร้อมรายละเอยีด 
 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.จัดทำข้อมูล 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
-ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 

O5 คู่มือการให้บริการประชาชน คู่มือการให้บริการประชาชน 
• แสดงคู่มือฉบับประชาชนในการขอรับบริการกับสถานีตำรวจเป็นคู่มือท่ีสอดคล้องกับบริบทของ 
พื้นที ่ชุมชน ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ซึ่งมีเนื้อหาประกอบด้วย ประเภทงานให้บริการ ข้ันตอนการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑.จนท.จัดทำข้อมูล 
พ.ต.ต.สุวจัน์ เเก้วกาหลง 
ผู้ควบคุม 
๑.จนท.จัดทำข้อมูล 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
 

 - ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 

O6 E–Service E–Service 
• แสดงระบบบริการประชาชนผา่นอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ โดยเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ 
ประชาชนสำหรับบริการด้านต่างๆ ของสถานีตำรวจ ได้แก ่
-ระบบแจ้งความ Online 
-ระบบเสียค่าปรับ Online 
-ระบบติดตามความคืบหน้าของคดี (Case Tracking) 
สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้ จากเว็บไซต์หลักของสถานีตำรวจ 

หัวหน้างานทุกสายงาน เป็นผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูลท่ีจะ 
ประชาสมพันธ์ 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O7 สถตผิลการดำเนินงาน รายงานผลการปฏิบัติราชการสถานีตำรวจประจำเดือน 
• รายงานผลการปฏิบัตริาชการสถานีตำรวจ รอบ ๖เดือนแรก ของปงีบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 
(ต.ค.๖8 – มี.ค.๖9) 
• แยกรายเดือนและเผยแพร่เป็นประจำทุกเดือน 
• รายงานผลฯลฯ อย่างน้อยประกอบด้วย การปฏิบตัิงานของสถานีตำรวจหรือโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียด ระยะเวลาดำเนินการหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ พร้อมภาพกิจกรรม 
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ (Machine-readable) ได้แก ่
ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Word เท่านัน้ 

การรายงานข้อมูลการปฏิบัติราชการ 
หัวหน้างานทุกสายงาน ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
รายงานผลภายในวันที่ ๒๘ ของทุกเดือน 

O8 ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและ 
ติดตามการบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของ
สถานีตำรวจ 

ข้อมูลคณะกรรมการตรวจสอบและติดตามการบริหารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของสถานีตำรวจ 
• บทบาท อำนาจหน้าที ่คณะกรรมการตรวจสอบและตดิตามการบรหิารงานตำรวจ (กต.ตร.) ของ 
สถานีตำรวจ 
• รายชื่อ และภาพถ่ายประกอบ 
• ภาคส่วนประชาชนที่มาจากการคัดเลือกให้เปิดเผยประวตัิ(โดยย่อ) 
แสดงผลการดำเนินงานของ กต.ตร. สถานตีำรวจ ทีผ่่านมาในรอบ ๖ เดือนแรกของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖9 (ต.ค.68-มี.ค.69) 

พ.ต.ต.สุวจัน์ เเก้วกาหลง 
ผู้ควบคุม  
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

O9 ข้อมูลเงินกองทุนเพื่อการสืบสวน 
และสอบสวนคดีอาญา 

• ข้อมูลกองทุนเพ่ือการสืบสวนและสอบสอบคดีอาญาท่ีสถานีตํารวจได้รับการจัดสรรและการใช้ 
จ่ายเงินกองทุนฯ ในรอบ ๖ เดือนแรก หรือ ๒ ไตรมาส ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
• เปิดเผยทั ้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured data ที่เครื่องสามารถอ่านได้ 
(Machine-readable) ได้แก่ข้อมลูในรูปแบบไฟล์ Excel และไฟล์ Word 
ข้อมูลจัดทำตามตารางตัวอย่าง สามารถปรับได้ตามความเหมาะสม 

๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O10 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณสถานีตำรวจประจำปี 
• แผนการใช้จ่ายงบประมาณของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 จำแนกตาม 

แหล่งท่ีได้รับการจัดสรร/สนับสนุน 
รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

• รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ รอบ ๖ เดือนแรก หรือ ๒ 
ไตรมาส ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖9 ( ตุลาคม ๒๕๖8 –มีนาคม ๒๕๖9 ) 

• มีการรายงานต่อหัวหน้าสถานีตำรวจ 
• ข้อมูลการจดัทำรายงาน ได้แก่ ผลการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายเมื่อเทียบกับ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
• เปิดเผยทั้งในรูปแบบไฟล์ PDF และรูปแบบ Structured 
• Data ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ Excel เท่าน้ัน 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 

O11 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างรายเดือน • ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้างของสถานีตำรวจประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖9 
ทีจ่ะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ได้แก่ ประกาศแผนการจัดซื้อจัดจา้ง ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจดัจ้าง 
ข้อมูลที่เผยแพร่ทุกรายการในรอบ ๖ เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ (กรณไีม่มีใหร้ะบุ 
ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้าง) 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
1.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่  

ดำเนินการเสร็จสิ้น ภายใน ๘ เม.ย.๖9 

O12 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
กำลังพล 

• สถานีตํารวจมีการประกาศหลักเกณฑ์การบริหารกําลังพลและการพฒันากําลังพล ซึ่งเป็นไปตาม 
กฎ ระเบยีบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
- หลักเกณฑ์การพัฒนากําลังพล 
- หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
-ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่  

 



 

ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

O13 ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริต และข้อมูลเชิงสถติิเรื่องร้องเรียน 
การทุจริต 

• ช่องทางการแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของสถานีตํารวจ 
• ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของสถานีตํารวจ 
• มีข้อมูลความกา้วหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน ได้แก่ จำนวนเรื่อง เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 

เร่ืองที่อยู่ระหว่างดำเนินการ เป็นต้น (กรณไีม่มเีร่ืองร้องเรยีนให้ระบุไม่มเีร่ืองร้องเรยีน) 
• เป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย ๖ เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖9 ระบุข้อมลูในการ 

จัดทำ ณ เดือนมีนาคม พ.ศ.๒๕๖9 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
1.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
 -ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่  

นำผลรายงานทุกส้ินเดือน 

O14 ประกาศนโยบายต่อต้านการรับ 
สินบน 

• ประกาศนโยบายการต่อต้านการรบัสินบน (Anti-Bribery Policy) โดยผู้บริหารสูงสดุของสถานี 
ตํารวจคนปัจจุบัน และใหเ้ผยแพรฉ่บับแปลเป็นภาษาอังกฤษควบคู่ 
กับฉบับภาษาไทย 

• เนื้อหาของนโยบาย ประกอบด้วย 
- วัตถุประสงค์ 
- ขอบเขตใช้บังคับกับใครบ้าง 
- นิยามคําว่า สินบน หมายถึงอะไรบ้าง รวมถึงการรับของขวัญ ของกำนัล (Gift) ค่าอํานวยความ 
สะดวก เครื่องแสดงไมตรีจิต การรับบริจาค การรับเลี้ยง และประโยชน์ 
ในลักษณะเดียวกัน เมื่อการเสนอ การให้ หรือการรับที่สามารถพิจารณาอย่างเป็นเหตเุป็นผลได้ว่า 
คือสินบน และรวมถึงการให้หรือรบักันภายหลัง (การรับของขวัญจากการ 
ปฏิบัติหน้าท่ี จะแตกต่างจากการรับโดยธรรมจรรยา ซึ่งหมายถึง การรับทรัพยส์ินหรือประโยชน์ 
อ่ืนใดอันอาจคํานวณเป็นเงินได้จากบุคคลท่ีให้กันในโอกาสเทศกาล 
หรือวันสำคญั ดั้งนั้น การรับของขวัญ ของกำนัล หรือสินน้ำใจ จากการปฏิบัตหิน้าท่ี อาจเป็นการ 
รับสินบน นโยบายจึงต้องกําหนดให้ชัดเจน) 
- การฝ่าฝืนนโยบายจะมีมาตรการจัดการอย่างไร 
- มาตรการติดตามตรวจสอบ 
- ช่องทางร้องเรียน แจ้งเบาะแส 
- มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน/ แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ 

• - ระบุวัน เดือน ปี ท่ีประกาศ 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
--ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
-ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
O15 การประเมินความเสี่ยงต่อการรับ 
สินบน 

การประเมินความเส่ียงต่อการรับสินบน 
• แสดงการประเมินความเสี่ยงต่อการรับสินบน และแผนบรหิารจดัการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
• ทำการประเมินความเสีย่งจากกระบวนงานในการใช้อำนาจและ ตำแหน่ง หน้าท่ีทุกสายงาน 
• ทำการประเมินความเสีย่งต่อการรบัสินบน อย่างน้อยต้องมีข้อมูล ดังน้ี 
- ช่ือกระบวนงาน/งาน/โครงการ ของแต่ละสายงาน 
- เกณฑ์ในการประเมินความเส่ียงต่อการรับสินบน 
- ระบุประเด็นความเสี่ยงต่อการรบัสินบน (เหตุการณ์หรือรูปแบบพฤติการณ์ต่อการรับสินบน) 
- ระดับของความเส่ียงต่อการรับสินบน 
• - แผนบริหารจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบน 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ดำเนินการเสร็จสิ้นภายใน ม.ค.๖9 

O16 การรายงานผลการดำเนินการเพื่อ 
จัดการความเสีย่งต่อการ รับสินบน 

การรายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการรับสินบน 
• เป็นกิจกรรมหรือการดําเนินการท่ีสอดคล้องกับมาตรการหรือการดําเนินการเพ่ือบริหารจัดการ 
ความเสีย่งต่อการรับสินบนตามข้อ O๒๕ 
ประกอบด้วยข้อมูลดังน้ี 
(๑) ผลการดําเนินการตามมาตรการการจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบนแยกตามสายงาน 
(๒) แสดงภาพกิจกรรมการดําเนินการตามมาตรการจัดการความเส่ียงต่อการรับสินบน 

พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 

ดำเนินการเสร็จสิ้นภายใน ม.ค.๖9 

O17 มาตรการการยกระดับคณุธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มาตรการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
• การเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน 
ภาคร ั ฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสถาน ี  ตำรวจ  ประจำป ี  
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ ได้แก ่
- คําสั่งแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลือ่น ITA ของสถานี 
- ผกก./หน.สภ. ช้ีแจงและให้ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินแก่เจ้าหน้าท่ีตํารวจในหน่วยงาน 
• กําหนดแนวทางยกระดับและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ๒ ด้าน ดังต่อไปน้ี 
(๑) การพัฒนายกระดับการให้บรกิาร/ One Stop Service เพื่ออํานวยความสะดวกประชาชน 
ท่ีมารับบริการโดยสถานีตํารวจดําเนินการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ดังต่อไปน้ี 
- จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดี 
- ป้ายประชาสมัพันธ์จุดบริการ - ป้ายพันธะสัญญา 
- (หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ชํารุด ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ) 

 
พ.ต.ต.สุวจัน ์เเก้วกาหลง ผู้ควบคุม 
๑.จนท.รับผิดชอบจัดทำข้อมูล 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
๒.จนท.เผยแพร่ลงเว็บไซต์ สภ. 
- ส.ต.ท.ชาติชาย มะลิใหม่ 
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- ป้าย No Gift Policy 
- ป้ายประชําสมัพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 
- การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก การให้บริการประชาชน 
(๒) ยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตาม แบบตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
- การจัดทำเว็บไซต์/ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- การจัดทำข้อมูลสาธารณะตามเกณฑ์การประเมินและ ข้อมูลที่เกีย่วข้องต่าง ๆ 
- การกํากับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะอย่าง ต่อเน่ือง 



ด้าน ประเด็นท่ีต้องยกระดับการพัฒนา/ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
O๑๘  การรายงานผลการดำเนินการ  ตาม
มาตรการการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

การรายงานผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 
• เป็นกิจกรรม หรือการดําเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการ การยกระดับคณุธรรมและความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงานตาม ข้อ O๒๔ ที่สถานีตาํรวจได้ดาํเนินการปรับปรุง พัฒนาจุดบริการ 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(๑) ผลการดําเนินการตามมาตรการการยกระดบัคุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน/ 
One Stop Service 
(๒) ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการนํามาตรการไปปฏิบัตจิริง/ การพัฒนาจุดบริการอย่างเป็นรูปธรรม 
• - ภาพ จุด ประชาสัมพันธ/์สอบถาม ความ คืบ หน้า การดำเนินคดี 
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